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คํานํา 

โปรแกรม CSMBS IPD  Reimbursement  เปนโปรแกรมที่จัดทําขึ้นเพื่อใชสําหรับโครงการปฏิรูป
ระบบสวัสดิการการรักษาพยาบาลขาราชการ ตามมติคณะรัฐมนตรี ซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อใหขาราชการได
รับการรักษาพยาบาลที่มีคุณภาพ และสามารถควบคุมงบประมาณได ดังนั้นสํานักงานกลางสารสนเทศ
บริการสุขภาพ (สกส.) ภายใตสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข (สวรส.) จึงดําเนินการพัฒนาระบบขอมูลเพื่อ
ใชในการจายเงินคารักษาพยาบาลผูปวยใน ซึ่งมีการกําหนดเพดานเงินงบประมาณ ควบคูกับการจายเงิน
ใหสถานพยาบาลตามน้ําหนักสัมพัทธกลุมวินิจฉัยโรครวม (DRG) รวมทั้ง จะพัฒนาระบบสารสนเทศให
สามารถตรวจสอบ การใหบริการรักษาพยาบาลทั้งดานคุณภาพ และคาใชจายอยางโปรงใส และเปนธรรม 

กอนใชงานโปรแกรมนี้ ผูใชควรทําความเขาใจระบบงาน และขั้นตอนการทํางานตาง ๆ ที่ใชใน
การปอนขอมูล เตรียมขอมูลเพื่อสง สกส. และการจัดพิมพฎีกาเบิก เนื่องจากการสงขอมูลที่ผิดพลาดจะทํา
ใหเกิดความยุงยากและลาชา ในการเบิกเงินเปนอยางมาก 

สํานักงานกลางสารสนเทศบริการสุขภาพ (สกส.) หวังวา คูมือเลมนี้คงเปนประโยชนสําหรับผู
ใชบาง หากผิดพลาดประการใด ขออภัย และจะปรับปรุงแกไขในโอกาสตอ ๆ ไป 

 
 
 

สํานักงานกลางสารสนเทศบริการสุขภาพ (สกส.) 
 



 

 



สารบัญ 

 หนา 
การใชงานโปรแกรม 1 
 การตั้งคาตัวแปรสําหรับระบบ 3 
 การบันทึกขอมูล 4 

-  การเพิ่มขอมูล 4 
-  การคนหาขอมูล 7 

 -  การลบขอมูล 8 
 การจําหนายผูปวย 8 

-  ขอมูลผูปวย 9 
-  ขอมูลทางดานการรักษาพยาบาล 11 
-  ขอมูลทางดานการวินิจฉัย การทําหัตถการของแพทย 12 
 การจัดเตรียมเอกสารสง 14 
 การสงขอมูล 15 
 การรับขอมูล 16 
 การพิมพฎีกา 17 

- การจัดพิมพฎีกา 1 17 
- การพิมพซอม 19 
- การจัดพิมพฎีกา 2 20 
 การสํารองขอมูล 20 

 



 
 
 



 

การใชงานโปรแกรมการใชงานโปรแกรม  

หลังจากมีการติดตั้งโปรแกรม CSMBS IPD เรียบรอยแลว ทานสามารถเปดโปรแกรมไดโดยการ
คลิก Start-->Programs เลือกกลุมของโปรแกรม Csmbs คลิกโปรแกรม CSMBS เพื่อเปดโปรแกรม จะได
หนาจอดังรูปที่ 1 

 
รูปที่ 1 เมนูหลัก 

จากรูป เปนหนาจอหลัก ซึ่งประกอบไปดวย 
- บันทึกขอมูล  
- จัดเตรียมเอกสารสง 
- พิมพฎีกา 
- สํารองขอมูล 
- ต้ังคา 
- ออกจากโปรแกรม 
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กอนจะเริ่มใชโปรแกรมขออธิบายระบบงานของหนาจอหลักโดยสรุปคือ 

1. จากหนาจอหลักผูใชตองตั้งคาตัวแปรสําหรับระบบ โดยการคลิกปุม Config ไดหนาจอ
การตั้งคา (รูปที่ 2 การตั้งคาตัวแปรสําหรับระบบ) 

2. เมื่อผูปวยเขามารับการรักษา ทานสามารถพิมพขอมูลบางสวนของผูปวยคนนั้นไดเลย 
โดยการคลิกปุมบันทึกขอมูล จากหนาเมนูหลัก และคลิกแถบ รับผูปวย/จําหนาย/สิทธิ จะไดหนาจอ
บันทึกขอมูลผูปวย (รูปที่ 3 การบันทึกขอมูล) 

3. เมื่อผูปวยมีการจําหนาย ทานจะตองเพิ่มรายละเอียดทั้ง 3 สวนของผูปวยใหครบคือ  
ขอมูลผูปวย, รายละเอียดทางดานคารักษาพยาบาล และรายละเอียดการวินิจฉัยโรค การทําหัตถการของ
แพทย โดยการคลิกปุมบันทึกขอมูล จากหนาเมนูหลัก และคลิกแถบ รับผูปวย/จําหนาย/สิทธิ จะได
หนาจอของผูปวย (รูปที่ 5 (การบันทึกการจําหนายผูปวย), 6 (การบันทึกขอมูลคาใชจาย)และ 7 (การ
บันทึกขอมูลการวินิจฉัย และการทําหัตถการ) ตามลําดับ) 

4. กอนที่ทานจะทําการสงขอมูลให สํานักงานกลางสารสนเทศบริการสุขภาพ (สกส.)  
ตรวจสอบทานจะตองเตรียมขอมูลตามที่ สกส. กําหนด ซึ่งสามารถทําไดโดยการคลิกปุมจัดเตรียม
เอกสารสง จากหนาจอหลัก จะไดหนาจอการจัดเตรียมเอกสารสง (รูปที่ 8 การจัดเตรียมเอกสารสง) 

5. การสงขอมูลให สํานักงานกลางสารสนเทศบริการสุขภาพ (สกส.) จะใช Mail Client ที่
ทานกําหนดไว ใชสงขอมูล (รูปที่ 9 การสงขอมูล) 

6. หลังจากสงขอมูลให สกส. ตรวจสอบ ภายใน 24 ชั่วโมงของวันทําการ ทาง สกส. จะแจง
ขอมูลการพิมพฎีกาใหทานทาง e-mail  ทานจะตองเขารับจดหมาย โดยใช  Mail Client  ที่ทานกําหนดไว 
รับขอมูลการพิมพฎีกา (รูปที่ 10 การรับขอมูล) 

7. คลิกปุมพิมพฎีกา จากหนาจอหลัก เพื่อพิมพฎีกา จะไดหนาจอการพิมพฎีกา (รูปที่ 11 
การพิมพฎีกา) 

8. สวน ฎีกา 2 ทานสามารถพิมพไดก็ตอเมื่อครบงวด (ไตรมาส) ทาง สกส. จะแจงใหทาน
ทราบอีกครั้ง 
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  การต้ังคาตัวแปรสําหรับระบบ 

การตั้งคาตัวแปรสําหรับระบบเปนสวนที่สําคัญ ขอมูลตาง ๆ ที่ทานใหรายละเอียดมาจะแสดง
อยูบนฎีกาเบิก ดังนั้นควรตรวจสอบใหถูกตอง 

1. คลิกปุม Config จากเมนูหลัก ไดหนาจอดังรูปที่ 2 

 
รูปที่ 2 การต้ังคาตัวแปรสําหรับระบบ 

ชอง รหัส รพ. : พิมพ รหัสโรงพยาบาลที่ทาง สกส. สงให 
ชอง สวนราชการ : พิมพ ชื่อโรงพยาบาล 
ชอง จังหวัด :  พิมพ จังหวัด 
ชอง รหัสเขต : พิมพ รหัสเขต 
ชอง ที่ผูเบิก :  พิมพ เลขที่ฎีกา (ใชตามแนวทางเดิมที่เคยทํา ใน Lock book) 
ชอง รหัสหนวยงาน : พิมพ รหัสหนวยงาน 
ชอง รหัสบัญชียอย : พิมพ รหัสบัญชียอย (กําหนดใหใช  910) 
ชอง ชื่อผูเบิก : พิมพ ชื่อ สกุล ของผูเบิก (เปนชื่อที่ตกลงไวกับคลังจังหวัด) 
ชอง ตําแหนงผูเบิก : พิมพ ตําแหนงผูเบิก 
รูปแบบของการปอนขอมูล 
 รหัสเขต และรหัสหนวยงาน เปนรหัสที่เคยใชในระบบเดิม กรณีท่ีทานไมทราบให 
สอบถามขอมูลจาก สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด, คลังจังหวัด หรือ กรมบัญชีกลาง 
 ที่ผูเบิก ถาตองการใชเลขที่ของ สกส. ซึ่งกําหนดเปน รหัส รพ. + เลขลําดับ เชน 10027 + 

0001 --> 100270001 เปนที่ผูเบิก ก็สามารถใชได (สถานพยาบาลตองมีการตกลงกัน) 
2. คลิกปุม Save & Exit เพื่อบันทึกขอมูลเขาสูระบบ
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  การบันทึกขอมูล 
คลิกปุมบันทึกขอมูล จากเมนูหลัก และคลิกแถบ รับผูปวย/จําหนาย/สิทธิ จะไดหนาจอดังรูปที่ 3 

 
รูปที่ 3 การบันทึกขอมูล 

 การเพิ่มขอมูล ทานสามารถปฏิบัติไดดังนี้คือ คลิกปุม    ไดหนาจอดังรูป 

 

 

รูปที่ 4 การเพิ่มขอมูล 
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เพิ่มขอมูล



 

ชอง HN : พิมพ HN ผูปวย 
ชอง ช่ือ สกุล ผูปวย : พิมพ ชื่อ สกุล ผูปวย 
ชอง คํานําหนา/ยศ/ฐานันดร : พิมพ คํานําหนา, ยศ หรือฐานันดร ผูปวย 
ชอง AN : พิมพ AN ผูปวย 
รูปแบบของ HN และ AN ที่ใชในการปอนขอมูล 
 เปนเลขที่ซ้ํากันไมได, จํานวนหลักที่ใหไวคือ 9 หลัก 
 การปอนขอมูล แตละ รพ. จะตองแมนยํา ตองกําหนดจํานวนหลักเลขที่ใชใหแนนอน 
คงที่เสมอ แมวาเลข HN หรือ AN จะมีไมถึงจํานวนหลักที่กําหนดไว 
 กรณีเลขไมถึงจํานวนหลักท่ีกําหนดไว ใหเติมเลขศูนยไวดานหนาเสมอ เชน  
รพ.ตัวอยาง กําหนดเลข HN 7 หลัก   ใหพิมพเปน ----> 0234567 
 รพ. ที่ใชเครื่องหมายกั้นระหวางป และตัวเลขผูปวย ใหใชเครื่องหมาย  - หรือ /  เทานั้น 
 กรณีที่ HN และAN ซ้ํา กับผูปวยรายอื่น จะมีขอความเตือนขึ้นมา หรือ 
 ถาผูปวยถูกจําหนายไปแลว แลวเขารับการรักษาอีกครั้ง เมื่อพิมพ HN จะแสดง ชื่อ 
สกุลของผูปวย พรอมขอมูลสวนตัว และขอมูลดานสิทธิ ข้ึนมา ใหทานพิมพ AN ใหม 

หลังจากพิมพ HN, ชื่อ สกุล, คํานําหนา/ยศ/ฐานันดร และ AN ครบแลว คลิกปุมตกลง เพื่อ
บันทึกขอมูลเขาสูระบบ 

ถาตองการเพิ่มผูปวยอีกก็สามารถทําได หลังจากนั้นใหคลิกปุมออกจากสวนนี้ จะเขาสูหนา
ตางปกติ ใช ปุม  เพื่อหาผูปวย หรือใชวิธีการคนหาขอมูล (เอกสารหนา 7)แลวจึงพิมพขอ
มูลอ่ืน ๆ ของผูปวย ตามรายละเอียดดังนี้ 

หัวขอรับไวเมื่อ 
ชองวันที่ : พิมพ  วัน เดือน ป 
ชองเวลา : พิมพ  เวลา (ใชเปน 24 ชั่วโมง, 00:01 – 24.00) 
ชองแผนก : เลือกแผนกที่ผูปวยเขารับการรักษา ซึ่งมีใหเลือกทั้งหมด 11 แผนก ดังนี้ 
 01 อายุรกรรม 07 จักษุ 
 02 ศัลยกรรม 08 ศัลยกรรมกระดูก 
 03 สูติกรรม 09 จิตเวช 
 04 นรีเวชกรรม 10 รังสีวิทยา 
 05 กุมารเวชกรรม 11 ทันตกรรม 
 06 โสต ศอ นาสิต 
รูปแบบการปอนขอมูล 
 ชองวันท่ี จะใชเปนปพุทธศักราช ซ่ึงทานจะตองมีการตั้งคาใน Regional Option  

(รายละเอียดดูไดจากเอกสารกอนการเร่ิมใชโปรแกรม) 
 กรณีที่มีการพิมพวันที่ ผิดพลาด เครื่องจะแสดงขอความขึ้นมาบอกใหทราบทาน
สามารถแกไขไดโดย เคาะ Space ใหวันที่วางเพื่อออก หรือลบ วันเดือนป ออกใหหมด 

5 
 



 

 ชองเวลา ใชเปน 24 ช่ัวโมง, 00:01 – 24.00 ซึ่งทานจะตองมีการตั้งคาใน Regional 
Option (รายละเอียดดูไดจากเอกสารกอนการเริ่มใชโปรแกรม) 
 ชองแผนก ใสขอมูลไดโดยการคลิกปุม  หรือใช   จากคียบอรด หรือพิมพรหัสเลข
แผนก เพื่อเลือกแผนกที่ผูปวยเขารับการรักษา 

ชองเลขประจําตัวประชาชน : พิมพ เลข 13 หลักของบัตรประจําตัวประชาชนของผูปวย 
ชองเปนบุคลตางดาวใช : คลิก  หนาตัวเลือกเปนบุคคลตางดาว และใหเลือกหนังสือที่จะใช

เปนเอกสารอางอิง แลวพิมพหมายเลขหนังสือที่ใชอางอิง ดังรูป 

 
ชอง วันเดือนป (เกิด) : พิมพ วันเดือนปเกิด 
ชองน้ําหนักแรกรับ : กรณีเปนทารกแรกเกิด พิมพ น้ําหนักของผูปวย มีหนวยเปน kg 
ชอง เพศ : เลือก เพศ ของผูปวย จะมีใหเลือก หญิง หรือ ชาย 
ชอง สถานภาพ : เลือก สถานภาพของผูปวย จะมีใหเลือก โสด, สมรส, หมาย/หยา หรือ อ่ืน ๆ 
ชองสัญชาติ : เลือก สัญชาติของผูปวย จะมีใหเลือกทั้งหมด 8 สัญชาติ ดังนี้ 
 01 ไทย 05 กัมพูชา 
 02 จีน 06 อินเดีย 
 03 ลาว 07 เวียดนาม 
 04 พมา 08 อื่น ๆ 
ชองอาชีพ : เลือก อาชีพของผูปวย จะมีใหเลือกทั้งหมด 12 อาชีพ ดังนี้ 
 01 เกษตรกร 07 บุคลากรดานสาธารณสุข 
 02 รับจางทั่วไป 08 นักวิชาชีพ/นักวิชาการ 
 03 ชางฝมือ 09 ขาราชการทั่วไป 
 04 ธุรกิจ 10 รัฐวิสาหกิจ 
 05 ทหาร/ตํารวจ 11 ผูเยาวไมมีอาชีพ 
 06 นักวิทยาศาสตร 12 นักบวช/งานดานศาสนา 
รูปแบบการปอนขอมูล 
 กรณีหมายเลขประจําตัวประชาชนไมถูกตอง หรือไมมี  
กรณีหมายเลขบัตรประจําตัวประชาชนไมถูกตอง ใหปฏิบัติดังน้ี พิมพเลข 12 หลัก
ใหถูกตองตามเลขบัตรประตัวประชาชน ตําแหนงที่ 13 ใหใส   X 
กรณีเปนผูสูงอายุ ใหพิมพเลขดังนี้   9-9990-00299-99-9 
กรณีอ่ืน ๆ   ใหพิมพเลขดังนี้   8-8880-00388-88-8 
 กรณีผูปวยไมมีบัตรประจําตัวประชาชน จะทราบเลข 13 หลักได จากทะเบียนบาน 
ของผูปวย 
 กรณีที่ผูปวยเปนบุคคลตางดาวเทานั้น ใหเลือกตัวเลือก “เปนบุคคลตางดาว” 
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 ชองวันเดือนป (เกิด) จะใชเปนปพุทธศักราช ซ่ึงทานจะตองมีการตั้งคาใน Regional 
Option (รายละเอียดดูไดจากเอกสารกอนการเริ่มใชโปรแกรม) 
 กรณีไมทราบวันเดือนปเกิด  
วันที่เกิดใหใช  01 
เดือนเกิด ถาเกิดตนปใหใชเดือนเกิด 01 ถาเกิดกลางปถึงปลายปใหใช 06  
ปเกิดใหเอาปปจจุบัน ลบ อายุผูปวย จะไดปเกิด 
 กรณีที่มีการพิมพวันที่ ผิดพลาด เครื่องจะแสดงขอความขึ้นมาบอกใหทราบทานสามารถ
แกไขไดโดย เคาะ Space ใหวันที่วางเพื่อออก หรือลบ วันเดือนป ออกใหหมด 
 ชองสัญชาติ และชองอาชีพ ใสขอมูลไดโดยการคลิกปุม  หรือใช   จากคียบอรด หรือ
พิมพรหัสเลขสัญชาติ หรืออาชีพ เพื่อเลือกสัญชาติ หรืออาชีพของผูปวยที่เขารับการ
รักษา 

หัวขอผูมีสิทธิฯ เปน : เลือก ประเภทของผูมีสิทธิ มีใหเลือก 
 - ขาราชการ/ลูกจางประจํา 
 - บํานาญ/เบี้ยหวัด 
 - พนักงานของรัฐ สธ. 
หัวขอ และเปน : เลือก ความสัมพันธระหวางเจาของสิทธิ์ และตัวผูปวย ซ่ึงมีใหเลือก 
 - ตัวผูปวย 
 - บุตร 
 - บิดา/มารดา 
 - คูสมรส 
 กรณีที่ ทานเลือกความสัมพันธเปนตัวผูปวยเอง ทานตองพิมพ หนวยงาน เลขที่หนังสือ 
และวันที่หนังสือ ของใบรับรองสิทธ์ิ 
 กรณีที่ ทานเลือกความสัมพันธ เปน บุตร, บิดา/มารดา หรือคูสมรส ทานตองพิมพ ช่ือ 
สกุล ของผูมีสิทธิ และหมายเลขอางอิงในที่นี้จะใชเลข 13 หลักของบัตรประจําตัว
ประชาชน และพิมพ หนวยงานที่สังกัด เลขที่หนังสือ และวันที่ใหครบถวน 

หัวขอสิทธิการรักษาอื่นของผูปวย : เลือก สิทธิอ่ืน ๆ ของผูปวย (ถาทราบ) มีใหเลือก 
 - ประกันสังคม 
 - พรบ. ผูประสบภัยฯ 
 - ประกันฯ เอกชน 
 - สิทธิอื่น ๆ 
 การคนหาขอมูล ทานสามารถคนหาผูปวยได 2 กรณี คือ 

 - คลิก   ในชอง HN  พิมพ  HN ผูปวย หรือ 
 - คลิก   ในชอง AN พิมพ AN ผูปวย 
 จะแสดงขอมูลผูปวยขึ้นมา 
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 การลบขอมูล เปนการลบขอมูลผูปวยออกจากระบบ ไมสามารถเรียกคืนได ถาตองการ
ลบขอมูลผูปวยคนใดใหเลือกไปที่ผูปวยคนนั้น แลวคลิกปุม   จะมีขอความแสดงขึ้นมา
เพื่อยืนยันการลบขอมูลผูปวย หนาจอผูปวยที่ถูกลบจะเปนสีมวง ทานจะเห็นขอมูลของ 
ผูปวยแตไมสามารถแกไขได เมื่อออกจากโปรแกรมแลวเขามาใหม ขอมูลที่ลบไวจะไม
แสดง 

  
ขอควรระวัง : 

การลบรายการเปนเรื่องที่ซับซอนในระบบธุรกรรมที่มี การตอบรับ/รอผล ตามที่
ระบบนี้ใชอยู ขอใหทานระมัดระวังการใชโปรแกรมลบรายการใหมาก ไมวาโปรแกรมจะปองกัน
ดีเพียงใด โอกาสที่จะเกิดขอยกเวนของกฏเกณฑการลบรายการก็ยังสามารถเกิดขึ้นได  

อาทิ การที่เครื่องถูกปดในระหวางทํางานโดยอุบัติเหตุ หรือแมกระทั่งมีผูใชที่ต้ังใจใช
โปรแกรม visual foxpro ของตนเองแกไขรายละเอียดของ record ตาง ๆ ในสาระบบขอมูลของ
โปรแกรม ซึ่งหาก field บาง field ในบาง record เสียหายไปจากเหตุที่ปองกันไมไดนี้ ข้ันตอน
ของงานก็อาจจะผิดเพี้ยนไปได และที่นาเปนหวงคืออาจจะทําใหประมวลขอมูลผิดพลาดตาม
ไปได 

โปรแกรมนี้ไดพยายามทดสอบสถานการณตาง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นไวมากแลว แม
กระนั้น ก็ใครขอแจงเตือนผูใชโปรแกรมโปรดระมัดระวังการใชงานสวนการลบขอมูล ขอใหทํา
ในขั้นตอนที่มีความรัดกุมรอบคอบ 

  การจําหนายผูปวย 

หลังจากที่มีการจําหนายผูปวยแลว ทานจะตองบันทึกรายละเอียดของผูปวย เพิ่มเติมโดยการ
คลิกปุมบันทึกขอมูล จากเมนูหลัก ซึ่งจะแบงออกเปน 3 สวน คือ 

1. ขอมูลผูปวย 
2. ขอมูลทางดานคารักษาพยาบาล 
3. ขอมูลทางดานการวินิจฉัย การทําหัตถการของแพทย 
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รูปที่ 5 การบันทึกการจําหนายผูปวย 

 ูลผูปวย อาจจะมีการบันทึกรายละเอียดบางสวนแลวจากการบันทึกขอมูลผูปวย กรณี
ทานยังไมไดรับผูปวยเพิ่มเขาไปในระบบ ใหดูรายละเอียดการบันทึกขอมูลในหัวขอการเพิ่ม
ขอมูล (เอกสารหนา 4)กรณีทานบันทึกขอมูลรับผูปวยแลว แตยังไมครบ มีวิธีปฏิบัติดังนี้ คือ 

ขอมูลการจําหนายผูปวย 

ขอม

1. คนหาผูปวย ตาม HN หรือ AN (ดูรายละเอียดการคนหาขอมูลในหัวขอ การคนหาขอมูล) 
2. พิมพขอมูลผูปวยใหครบถวนถูกตอง 
3. ใสขอมูลการจําหนายผูปวย ตามรายละเอียดดังนี้ 

 ชอง จําหนายวันที่ : พิมพ วันที่จําหนายผูปวย 
 ชอง เวลา : พิมพ  เวลาที่จําหนายผูปวย 
 ชอง จาก Ward : พิมพ  หอผูปวย ที่จําหนายผูปวย 
 หัวขอสถานภาพเมื่อจําหนาย : เลือก สถานภาพที่จําหนาย มีใหเลือก 
 Complete Recovery 
 Improved 
 Not Improved 
 Dead 
 หัวขอประเภทการจําหนาย : เลือก ประเภทการจําหนาย มีใหเลือก 
 With Approval 
 Against Advice 
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 By Escape 
 By Transfer 
 Other 
 Dead 

กรณีผูปวยนอนนาน ตองการตัดยอดเพื่อเบิกกอน มีวิธีปฏิบัติดังน้ี 
 หัวขอ “ตัดยอด ยังไมจําหนาย” ดังรูป 

 
 พิมพวันที่ตัดยอดครั้งนี้  โดยมีขอกําหนดวาการตัดยอดครั้งแรกจะทําไดเมื่อรับ 
ผูปวยไวรักษาแลวไมนอยกวา 30 วัน และการตัดยอดครั้งตอ ๆ ไปจะตองหางจาก
คร้ังกอนหนาไมนอยกวา 30 วันเชนเดียวกัน  

 ถามีการตัดยอดครั้งตอไป วันที่ตัดยอดครั้งสุดทายก็จะปรากฏขึ้นโดยอัตโนมัติ แลว
ใสวันที่ตัดยอดครั้งนี้ลงไป 

รูปแบบการปอนขอมูล 
 ชองจําหนาย วันที่ และวันท่ีในการตัดยอด จะใชเปนปพุทธศักราช ซ่ึงทานจะตองมีการ
ต้ังคาใน Regional Option (รายละเอียดดูไดจากเอกสารกอนการเริ่มใชโปรแกรม) 
 กรณีที่มีการพิมพวันที่ ผิดพลาด เครื่องจะแสดงขอความขึ้นมาบอกใหทราบทาน
สามารถแกไขไดโดย เคาะ Space ใหวันที่วางเพื่อออก หรือลบ วันเดือนป ออกใหหมด 
 ชองเวลา ใชเปน 24 ชั่วโมง, 00:01 – 24.00 ซึ่งทานจะตองมีการตั้งคาใน Regional 

Option (รายละเอียดดูไดจากเอกสารกอนการเริ่มใชโปรแกรม) 
4. หลังจากใสขอมูลการจําหนายผูปวยเรียบรอยแลวใหทานตรวจดูขอมูลอ่ืน ๆ ของผูปวย

ใหถูกตอง แลวคลิก  หนาขอความ “รับ/จําหนาย เสร็จเรียบรอย” เพื่อใหผูบันทึก 
สังเกตุขอมูลหนาอ่ืน ๆ ของผูปวยรายเดียวกัน ไดดีข้ึน โดยไมตองพลิกหนา  ซึ่งทาน
สามารถสังเกต ดจากมุมบนขวาของหนาจอ ในชอง จําหนาย จะมีเครื่องหมาย 
ปรากฏอยู                      
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 ูลทางดานคารักษาพยาบาล ขอม

 

รูปที่ 6 การบันทึกขอมูลทางดานคาใชจาย (Billing/Claim) 

คลิกแถบคารักษาพยาบาล จะไดหนาจอดังรูปที่ 6  มีรายละเอียดดังนี้ 
- หมวดคาใชจายตาง ๆ ของผูปวย แสดงอยูดานซายมือมีดวยกัน 16 หมวด 
- คอลัมนสีขาว และคอลัมนสีชมพู เปนสวนที่เบิกได และเบิกไมไดตามลําดับ ซึ่
สามารถพิมพขอมูลคาใชจายไดใน 2 คอลัมน นี้  

- 2 คอลัมนสุดทายทางดานขวามือ เปนสวนของยอดเงินสะสม 
- ปุมบันทึก ใชในการบันทึกขอมูลคารักษาพยาบาล 
- ปุมยกเลิก ใชในการยกเลิกขอมูลที่พิมพในครั้งนี้ 

มีวิธีการบันทึกคารักษาพยาบาลดังนี้คือ 
1. ทานตองการลงคาใชจายหมวดใด ใหพิมพ คาใชจายในชอง เบิกได (คอลัมนส

และถามีสวนที่เบิกไมไดอยูดวย ใหพิมพ คาใชจายในชอง เบิกไมได (คอลัมนส
เติมขอมูลใหครบตามคาใชจายของผูปวยรายนั้น ๆ 

2. หลังจากพิมพขอมูลคาใชจายเรียบรอยแลวใหคลิกปุมบันทึก เพื่อบันทึกขอมูลค
จาย ยอดเงินที่ปรากฏอยูในคอลัมน สีขาว และสีชมพู จะถูกนําไปปรับปรุงในชอ
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ยอดสะสม
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ีขาว
ีชมพ

าใช
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สะสม 
 
ใสขอมูลคาใชจาย
จํานวนครั้งใน
การบันทึก 
น

) 
ู) 

-
ด



 

สะสม ทางดานขวามือ ทั้งสวนที่เบิกได และเบิกไมได และจะมียอดรวมปรากฏอยู 
ดานลางของยอดสะสม 

3. กรณีที่ตรวจสอบแลวขอมูลผิดพลาดตองการแกไข ทานสามารถแกไขไดโดย พิมพ 
เครื่องหมาย – ในชองที่ตองการลบยอดเงิน  

ตัวอยางเชน ตองการแกไขหมวดคาใชจายคาหอง/คาอาหาร ในสวนของเบิกได ซึ่ง 
ใสไว 3,000-  ใหเหลือ 2,000- 

มีวิธีการดังนี้คือ  พิมพ  –1000 ในชองเบิกไดของหมวดคาหอง/คาอาหาร พิมพ 
เรียบรอยแลว เครื่องจะถามวาตองการหักจากยอดเดิมหรือไม ตอบ Yes คลิกปุม Save เพื่อ
บันทึกขอมูลใหม ยอดสะสมที่ไดจะลดลงเหลือ 2,000 

4. หลังจากใสขอมูลคาใชจายผูปวยเรียบรอยแลวใหทานตรวจดูขอมูลใหถูกตองครบถวน
อีกครั้ง แลวคลิก  หนาขอความ “คารักษาเสร็จเรียบรอย” เพื่อใหผูบันทึกสังเกตุ 
ขอมูลหนาอื่น ๆ ของผูปวยรายเดียวกัน ไดดีข้ึน โดยไมตองพลิกหนา  ซ่ึงทานสามารถ
สังเกตไดจากมุมบนขวาของหนาจอ ในชอง คารักษา จะมีเครื่องหมาย ปรากฏอยู 
  

 

 ูลทางดานการวินิจฉัย และหัตถการของแพทย ขอม

 

คําอธิบาย รหัสโรค  
และรหัสการทําหัตถการ 

รูปที่ 7 การบันทึกขอมูลทางดานการวินิจฉัย และการทําหัตถการของแพทย  
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ขอมูลดานการวินิจฉัย และการทําหัตถการของแพทย จะเก็บขอมูลทางดานการรักษาผูปวยโดย
ใชรหัส ICD-10  และ ICD-9-CM  ซ่ึงทานจะตองบันทึกรายละเอียดของผูปวยโดยมีวิธีการบันทึกดังน้ี 

1. คลิกแถบ การวินิจฉัย / หัตถการ ไดหนาจอดังรูปที่ 7 
2. ใสขอมูลการวินิจฉัย และการทําหัตถการของแพทย ตามรายละเอียดดังนี้ 

 ชอง Principal diagnosis : พิมพ รหัสโรคหลัก ตาม รหัส ICD-10 
 ชอง แพทยผูสรุป : พิมพ  รหัสของแพทยผูสรุปโรค 
 คอลัมน # ของ other diag : 

2  หมายถึง  comorbidity 
3  หมายถึง  complication 
4  หมายถึง  other diag 

 คอลัมน other diag : พิมพ รหัสโรค ตาม รหัส ICD-10 
 คอลัมน  # ของ procedure : 

 1  หมายถึง  principal procedure 
 2  หมายถึง  secondary procedure 

 คอลัมน procedure : พิมพ รหัสการทําหัตถการ ตามรหัส ICD-9-CM 
 คอลัมน Dr. : พิมพ รหัสของแพทย ที่ทําหัตถการนั้น ๆ 
รูปแบบการปอนขอมูล 
 ในกรณีที่ตองการลบขอมูลที่ลงไว สามารถทําไดโดยการลบ เลขในชอง # ออก เครื่อง
จะถามวาจะลบขอมูลหรือไม ตอบ Yes 
 ชองแพทยผูสรุป และคอลัมน Dr. เปนเลขที่ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพเวชกรรม มีไม
เกิน 5 หลัก 
 other diag, procedure และ Dr. ทานสามารถเติมขอมูลไดถึง 10 แถว 

3. หลังจากพิมพขอมูลการวินิจฉัย และการทําหัตถการของแพทยเรียบรอยแลว คลิกปุม 
บันทึก เพื่อบันทึกขอมูล 

4. ตรวจสอบขอมูลใหถูกตองครบถวนอีกครั้ง แลวคลิก  หนาขอความ “การวินิจฉัย/
หัตถการเรียบรอย” เพื่อใหผูบันทึกสังเกตุขอมูลหนาอื่น ๆ ของผูปวยรายเดียวกัน ไดดี
ข้ึน โดยไมตองพลิกหนา  ซึ่งทานสามารถสังเกตไดจากมุมบนขวาของหนาจอ ในชอง 
วินิจฉัย จะมีเครื่องหมาย ปรากฏอยู 

 
หลังจากมีการบันทึกขอมูลครบทั้ง 3 สวน คือ ตร

พยาบาล และการวินิจฉัย/หัตถการ ปุมเก็บสง จะแสดงขึ้นม
สงขอมูล 

 

 

วจสอบขอมูล รับ/จําหนาย/สิทธิ, คารักษา
าใหทานคลิกปุมเก็บ เพื่อเก็บไวในระบบรอจัด

13 



 

หลังจากคลิกปุมเก็บ แลว ปุมเรียกคืน จะแสดงขึ้นมา ซึ่งทานสามารถเรียกขอมูลของผูปวยราย
นี้ข้ึนมาแกไขได 

 
 เสร็จข้ันตอนนี้ทานสามารถ พิมพการจําหนายผูปวยคนอื่น ๆ หรือจะทําข้ันตอนถัดไปคือการ

จัดเตรียมเอกสารสงก็ได  

  การจัดเตรียมเอกสารสง 

1. คลิกปุมจัดเตรียมเอกสารสง จากหนาจอหลัก  จะไดหนาจอดังรูปที่ 8 

 

 

ี่
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พื้นที่แสดงขอมูลผูปวยท
สงเบิกในงวดนี้ 
รูปที่ 8 การจัดเตรียมเอกสารสง 

2. จากรูปจะมีรายละเอียดบอกจํานวนผูปวยในทั้งหมด และจํานวนผูปวย
ในงวดนี้ สวนคารักษาสงเบิก จะแยกออกเปน 2 สวนคือ คาหอง/คาอา
อ่ืน ๆ 

3. พื้นที่แสดงขอมูลผูปวยที่สงเบิกในงวดนี้ จะแสดง HN, AN วันท่ีรับเขา,
หอง/คาอาหารฯ และคารักษาอ่ืน ๆ ตามลําดับ 

HN AN วันที่รับเขา วันที่จําหนาย คาหองฯ คารักษาอื่น ๆ 
ยอดเงินรวมของผูปวย
ที่ตองการสงขอมูล
หารฯ และคารักษา

 วันที่จําหนาย, คา

 



 

4. คลิกปุมตกลง เพื่อจัดเตรียมเอกสารที่จะสง และคลิกปุมเลิกงาน เพื่อออกจากสวนนี้  
ทําขั้นตอนถัดไปคือข้ันตอนการสงขอมูล 

ขอควรระวัง : 
หลังจากทานผานขั้นตอนการจัดเตรียมเอกสารสงแลว ขอมูลของผูปวยที่จัดสง

แลว จะแกไขไมได ถาทานเขาไปสวนของบันทึกขอมูล ผูปวยคนไหนที่มีการจัดเตรียมเอกสาร
สงแลวจะมีขอความวาสงแลวอยูบนมุมขวาบนดังรูป ใหรอจัดการขั้นตอนตอไป 

  

  การสงขอมูล 

การสงขอมูลใหสํานักงานกลางสารสนเทศตรวจสอบจะตองปฏิบัติดังนี้ 
1. เชื่อมตอ Internet ใหเรียบรอย 
2. เปด Mail Client คลิกปุม New Message เพื่อสรางจดหมาย ดังรูปที่ 9 

 
รูปที่ 9 Mail Client ที่ใชในการสงขอมูล 

3. พิมพขอมูลตามรายละเอียดดังน้ี 
ชอง To... : พิมพ csmbs-ipd@chi.or.th 
ชอง Subject : พิมพ  สงขอมูลเพื่อทําฎีกาเบิก 
ขอความ : รหัสรพ.  : (รหัสโรงพยาบาล) 
 รพ.  : (ชื่อโรงพยาบาล) 
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4. แนบแฟมเอกสารที่ทาง สกส. กําหนดคือ  รหัสโรงพยาบาล+X+เลขลําดับ.zip ซึ่งอยูใน
โฟลเดอร c:\Csmbs\Outbox  โดยมีวิธีการดังน้ี 

 Mail Client ของทานใช Outlook Express 
 - เลือก File Attachment จากเมนู Insert 
 - เลือก Drive C จากชอง Look in  ดับเบิ้ลคลิกโฟลเดอร CSMBS  ดับเบิ้ลคลิก Outbox 

และดับเบิ้ลคลิกแฟมขอมูล  รหัสโรงพยาบาล+X+เลขลําดับ.zip (เชน 10027X1001.zip) 
 Mail Client ของทานใช MS Outlook 2000 
 - เลือก File จากเมนู Insert 
 - เลือก Drive C จากชอง Look in  ดับเบิ้ลคลิกโฟลเดอร CSMBS  ดับเบิ้ลคลิก Outbox 

และดับเบิ้ลคลิกแฟมขอมูล  รหัสโรงพยาบาล+X+เลขลําดับ.zip (เชน 10027X1001.zip) 
5. คลิกปุม Send 
หมายเหตุ : 
 หลังจากสงขอมูลให สกส. แลว กรุณาลบ Zip file ใน โฟลเดอร

C:\CSMBS\OUTBOX ทุกครั้ง 

  การรับขอมูล 
หลังจากสงขอมูลให สกส. ตรวจสอบ ภายใน 24 ชั่วโมงของเวลาทําการ ทาง สกส. จะแจงเลข

รับ และขอมูลการพิมพฎีกาให โดยมีวิธีปฏิบัติดังนี้คือ 
1. เชื่อมตอ Internet ใหเรียบรอย 
2. เปด Mail Client  ไดหนาจอดังรูปที่ 10 

 

 

รูปที่ 10 Mail Client ที่ใชในการรับขอมูลจาก สกส. 
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เอกสารแนบ



 

3. คลิกปุม Send\Recv จาก แถบเครื่องมือ เพื่อตรวจสอบจดหมายใหม 
4. จดหมายที่สงมาจาก สกส. (CSMBS IPD) มีชื่อเร่ือง “แจงเลขตอบรับ และขอมูลการพิมพ

ฎีกา” พรอมกันนี้จะมีขอมูลการพิมพฎีกาแนบมาดวย 
5. ใชเมาทคลิกท่ีเอกสารแนบ คลิกแฟมขอมูลที่ทาง สกส. แนบมา จะมีขอความบอกให

บันทึกลงใน Harddisk  คลิก OK 
6. ในชอง Save in คลิก  เลือก Drive C: ดับเบิ้ลคลิก Csmbs, ดับเบิ้ลคลิก Inbox และ

คลิกปุม Save 
7. ปด Mail Client และ/หรือ ปดการเชื่อมตอ Internet 

  การพิมพฎีกา 

คลิกปุมพิมพฎีกา จากเมนูหลัก แสดงหนาจอดังรูป 

พื้นที่แสดง 
เอกสารประกอบ 

หลังจากที่ไดรับ email ตอบรับจาก สกส. และเก็บเอกสารแนบ
กําหนดแลว โปรแกรมจะทําการเปดแยกแฟมขอมูลออกมาเปนสวนตาง ๆ ดัง

1. แฟมเอกสารฎีกา ในรูปบบของ PDF (Portable Document F
ขอมูลของฎีกาตามที่สถานพยาบาลจัดสงไป 

 

แสดงรายการขอมูลที่พิมพฎีกา 1
และรอพิมพฎีกา 2 
 

ที่ส
นี้ 
orm
 
ยอดรวมรายการเบิกคารักษาฯ
งมาไวที่ subdirectory ที่

at ของบริษัท Adobe) ที่มี
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2. แฟมเอกสารตอบรับ เปนรูปแบบ Text File ปกติ ซึ่งมีรายละเอียดของงวดการสงขอมูลที่ 
สกส. ตอบรับมา ประกอบดวยยอดรวมของผูปวย และคารักษาพยาบาล สวนตาง ๆ และรายการยอยของผู
ปวย แตละรายที่ตรวจสอบมาพรอมผลการตรวจสอบ 

3. แฟมเอกสารในสําคัญหนางบ 7016 เก็บไวเปนรูปแบบ RTF (Rich Text Format) 
4. แฟมเอกสารคารักษาพยาบาล 7119 เก็บไวเปนรูปแบบ RTF (Rich Text Format) 

ขั้นตอนการทํางาน 
1. โปรแกรมจะตรวจสอบวาทานมีขอมูลจะพิมพฎีกาหรือไม  ถามีฎีกาที่จะพิมพ 

โปรแกรมจะดึงขอมูลจากโฟลเดอรที่มีการเก็บ zip file ที่ สกส. สงให แสดงในรายการ 
ฎีกาชุดใหม 

 
 
2. คลิกฎีกาที่ตองการพิมพ และคลิกปุมพิมพฎีกา 

 
3. ฎีกาที่พิมพออกมา สวนกลางจะได 2 ใบ และสวนภูมิภาคจะได 3 ใบ 
4. หลังจากฎีกาพิมพออกมาแลว ใหผูใชใสเลขที่อางอิงเพื่อยืนยันการรับใบฎีกา  

และมีขอความใหผูใชตอบ 

 
คลิกปุมรับฎีกา เอกสารเรียบรอย 
คลิกปุมพิมพใหม เพื่อพิมพใหม 
คลิกปุมยกเลิก เพื่อยกเลิกการพิมพในครั้งน้ี  
รายการฎีกาชุดใหมท่ีพิมพเรียบรอยแลวจะแสดงในสวนของ ฎีการอจัดสรรตาม DRG 
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5. การพิมพเอกสารประกอบ ไดแก  
-  เอกสารตอบรับ และใบหนางบ (7016) ใหผูใชเลือกพิมพได โดยการคลิกแถบ
เอกสารตอบรับ หรือ คลิกแถบใบหนางบ (7016)  แลวคลิกปุมพิมพเอกสาร
ประกอบ 

 
-  ใบสรุปคารักษาพยาบาล (7119) หรือ บก. ชล2 มีเฉพาะการอานเอกสารเทาน้ัน ถา
ตองการพิมพใหเปดแฟมขอมูล *.ACC ที่ไดเรกทรอรี C:\CSMBS\DATA\JOURNAL
ใชโปรแกรมอื่นที่สะดวกในการเปด เชน WordPad ฯลฯ เพราะรูปแบบ RTF นี้เปนรูป
แบบที่แพรหลาย มีหลายโปรแกรมที่สามารถอาน และพิมพได 

 การพิมพซอม 
โปรแกรมจะใหสถานพยาบาลพิมพฎีกาไดไมเกิน 5 คร้ัง โดยครั้งที่ 1นั้นจะไดฎีกาที่มีเลขที่อาง

อิงของฎีกาฉบับนั้น รวมกับวันที่ และเวลาพิมพ พรอมรายละเอียดการเบิกที่ตรวจสอบแลว สําหรับคร้ังตอ 
ๆ ไป จะไดขอมูลเหมือนครั้งที่แลว แตในฎีกาจะปรากฎขอความ “พิมพซอม” และครั้งที่ “1” ถึง “4” สําหรับ
ในการพิมพฎีกาแตละครั้งตามลําดับ เพื่อเปนการกํากับข้ันตอนนี้ใหมีความรัดกุมปองกันการพิมพฎีกาที่
พรํ่าเพรื่อซึ่งอาจจะทําใหเกิดความสับสนในการปฏิบัติได 

ขั้นตอนการทํางาน 
1. เลือกฎีกาที่ตองการพิมพซอมจากคอลัมนฎีกาในหัวขอฎีการอจัดสรรตาม DRG 

 

จํานวนครั้ง 
ในการพิมพ 

2. คลิกปุมพิมพฎีกา 
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 การพิมพฎีกา 2   
การพิมพฎีกา 2 จะพิมพไดก็ตอเมื่อ ครบงวด (ไตรมาส) ทาง สกส. จะแจงขอมูลการพิมพฎีกา 2  

ทาง e-mail  สวนวิธีการรับขอมูล  และขั้นตอนการพิมพฎีกา 2 จะเหมือนกับการพิมพฎีกา 1 

 
ยอดที่ใชในการคํานวนวง
เงินการจัดสรรตาม DRG 

 

 ภายหลังจากการรับขอมูลฎีกาแลว ขอมูลการรับไว และจําหนาย, ขอมูลคารักษาพยาบาล,  
ขอมูลการวินิจฉัย และการทําหัตถการที่ถูกประมวลผลทําฎีกาไปแลว จะถูกยายออกจาก
ระบบงานในขั้นตอนแรก นําไปเก็บไวเปนแฟมขอมูล archive ใน subdirectory 
\CSMBS\DATA\JOURNAL\ARCHIVE 

 ขอมูลของรายที่มีขอผิดพลาด, กรณีรอเอกสารรับรองสิทธิ และกรณีผูปวยยังไมออกจาก 
รพ. จะยังคงอยูในระบบจนกวาจะมีการแกไขใหถูกตอง หรือไดรับเอกสารรับรองสิทธิ หรือ
จําหนายแลวตามแตกรณี 

  การสํารองขอมูล 
การสํารองขอมูล ชวงแรกยังไมไดจัด Utility สวนนี้ให ระหวางนี้ขอใหผูใช โปรดสํารองขอมูล

ดวยตนเองไปกอนโดยขอแนะนําใหใชโปรแกรม Winzip หรือ โปรแกรมที่ทํางานคลายคลึงกัน ทําการ บีบ
ขอมูล ในไดเรกทรอรี นี้ไวใน Backup zip file 

ทั้งนี้ ขนาดของ zip file ของ data เหลานี้นาจะบรรจุไวใน floppy disk ได ในครั้งแรก ขอใหทํา
การเลือก file ทุก file ในไดเรกทรอรี ดังกลาวขางตนแลว ทําการ add หรือ ลาก mouse มาวางใน zip file 
ที่เปดไว (drag & drop) 

สําหรับในครั้งตอ ๆ ไป ทานสามารถทํางานไดสะดวกขึ้นดวยการสั่งที่เมนู Action --> freshen 
existing files ไดโดยไมตองเลือก file ใน data directory อีก 

ขอแนะนําใหทําการ backup data อยางนอย 1 คร้ัง เมื่อเลิกใชงาน และควรทํากอนการจัด
เตรียมสงขอมูลเสมอ
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