แนวทางปฏิบัติของผู้ใช้สิทธิการเบิกจ่ายตรงค่ารักษาพยาบาล ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2549
1. ผู้ใช้สิทธิเบิกจ่ายตรงค่ารักษาพยาบาลกรณีผู้ป่วยนอก ต้องเป็นข้าราชการ ลูกจ้างประจำ ผู้รับเบี้ยหวัดบำนาญ และบุคคลในครอบครัว ที่มีชื่อในฐานข้อมูลบุคลากรภาครัฐของกรมบัญชีกลาง สามารถตรวจสอบข้อมูลผ่าน Website กรมบัญชีกลาง (www.cgd.go.th) 
2. ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ ผู้รับเบี้ยหวัดบำนาญและบุคคลในครอบครัว สามารถตรวจสอบว่ามีชื่อในฐานข้อมูลตามข้อ 1. หรือไม่ ผ่าน Website กรมบัญชีกลาง (www.cgd.go.th) โดยเข้าไปที่หัวข้อสวัสดิการรักษาพยาบาลและเลือกรายการตรวจสอบสิทธิการรักษาสวัสดิการ 
2.1 กรณีที่ตรวจสอบแล้วมีชื่อ : ต้องสมัครลงทะเบียน ณ สถานพยาบาลที่จะเข้ารับการรักษาก่อน
- กรณีผู้ป่วยนอกสามารถใช้ระบบจ่ายตรงได้หลังจากลงทะเบียนแล้ว 15 วัน และ ในช่วง 15 วันนั้น หากต้องเข้ารักษาพยาบาลให้นำใบเสร็จค่ารักษาพยาบาลไปวางเบิกกับต้นสังกัด

2.2  กรณีที่ตรวจสอบแล้วไม่มีชื่อ : ให้ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ ผู้รับเบี้ยหวัดบำนาญ และบุคคลในครอบครัว ติดต่อนายทะเบียนของส่วนราชการที่ตนสังกัดอยู่ เพื่อทำการปรับปรุงข้อมูลในฐานข้อมูลบุคลากรภาครัฐของกรมบัญชีกลาง หลังจากมีชื่อในฐานข้อมูลฯ แล้วจึงจะสามารถสมัครละทะเบียนตามข้อ 2.1 ได้
3. ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ ผู้รับเบี้ยหวัดบำนาญ และบุคคลในครอบครัว ที่มีสิทธิซ้ำซ้อน (เช่น มีสิทธิประกันสังคม สิทธิองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น) ไม่สามารถเข้าร่วมโครงการจ่ายตรงค่ารักษาพยาบาลได้
4. หนังสือรับรองการมีสิทธิสำหรับโครงการผู้ป่วยนอกรักษาต่อเนื่อง (แบบ 7101/1) ไม่สามารถนำมายื่นต่อสถานพยาบาลได้ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2549 เป็นต้นไป โดยให้ใช้ระบบจ่ายตรงค่ารักษาพยาบาลแทน
5. ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ ผู้รับเบี้ยหวัดบำนาญ และบุคคลในครอบครัว ที่ไม่ได้เข้าร่วมโครงการจ่ายตรงค่ารักษาพยาบาลยังคงสามารถนำใบเสร็จค่ารักษาพยาบาลมาวางเบิกกับต้นสังกัด กรณีเข้ารับการรักษาพยาบาลประเภทผู้ป่วยนอก และขอหนังสือต้นสังกัดกรณีเข้ารับการรักษาพยาบาลประเภทผู้ป่วยในได้ตามปกติ
6. กรณีเข้ารับการรักษาพยาบาลประเภทผู้ป่วยใน หากตรวจสอบแล้วมีชื่อตามข้อ 2.1 สามารถแจ้งโรงพยาบาลเพื่อให้ขอเลขอนุมัติแทนหนังสือรับรองการมีสิทธิทาง web page ได้
ทั้งนี้  รายละเอียดเกี่ยวกับหลักเกณฑ์การเบิกจ่ายตรงค่ารักษาพยาบาลให้ถือปฏิบัติตามหนังสือ กระทรวงการคลัง ด่วนที่สุด ที่ กค 0417/ว.84 ลงวันที่ 28 กันยายน 2549 สามารถ download ได้ที่ Website กรมบัญชีกลาง (www.cgd.go.th)






กลุ่มพัฒนาระบบงานคลัง กองคลัง






โทร. 0 2281 0025, Hot line ต่อ 160

แนวปฏิบัติเรื่องการให้บริการผู้ป่วยสมาชิกเบิกจ่ายตรงสวัสดิการของคณะทันตแพทยศาสตร์
โรงพยาบาลทันตกรรม คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
ขั้นตอนการปฏิบัติสำหรับ ผู้ป่วยที่เป็นสมาชิกเบิกจ่ายตรงสวัสดิการฯ ของคณะ ประเภทผู้ป่วยนอก
1. ผู้ป่วยต้องแสดงบัตรสมาชิกเบิกจ่ายตรงของคณะฯ
2. จนท.การเงินของคลินิก ตรวจสอบสถานะการใช้สิทธิ์เบิกจ่ายตรง จากระบบสารสนเทศโรงพยาบาลทันตกรรม เมนู ตรวจสอบสิทธิเบิกจ่ายตรง
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ป้อนเงื่อนไขการค้นหา โดยเลือกจาก  HN หรือ ชื่อ-นามสกุลผู้ป่วย กรณีใช้สิทธิได้ระบบจะแจ้ง “ใช้สิทธิได้” กรณีอื่นๆ เช่น “E” ไม่สามารถใช้สิทธิ์ได้ เนื่องจากถูกระงับสิทธิ์จากกรมบัญชีกลาง
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ซึ่งกรณีสิทธิถูกระงับให้ผู้ป่วยติดต่อหน่วยประสานสิทธิ์ จะยังไม่สามารถใช้สิทธิ์ได้ ต้องดำเนินการตรวจสอบและแก้ไขข้อมูลให้ถูกต้อง
3. การใช้สิทธิ์ สำหรับกรณีใช้สิทธิได้ จนท.การเงินคลินิกบันทึกรายการค่ารักษาในระบบสารสนเทศโรงพยาบาลทันตกรรม เลือกเงื่อนไขการชำระเงิน สิทธิการรักษา เป็น “เบิกจ่ายตรง” กรณีไม่มีสิทธิ เบิกจ่ายตรง ปรากฎในระบบ แสดงว่า สิทธิมีปัญหา เช่น ถูกระงับ หรือไม่ได้เป็นสมาชิกเบิกจ่ายตรงของคณะฯ ไม่สามารถใช้สิทธิ์ได้
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สำหรับกรณีมีส่วนเกินค่ารักษาพยาบาล จะต้องเรียกเก็บเงินและออกใบเสร็จรับเงินค่ารักษาส่วนเกินให้กับผู้ป่วย โดยระบบฯ จะคำนวณเงินส่วนเกินและออกใบเสร็จรับเงินให้กับผู้ป่วยแต่ไม่สามารถนำไปเบิกจากส่วนราชการต้นสังกัดได้อีก
เมื่อบันทึกรายการการรักษาโดยเลือกเงื่อนไขเป็น “เบิกจ่ายตรง” ระบบฯ บันทึกข้อมูลและแสดง              ดังรูป จนท.การเงินคลินิก ต้องสั่งพิมพ์ “ใบแสดงรายการการรักษาพยาบาลในระบบเบิกจ่ายตรงประเภทผู้ป่วยนอก”  โดยเลือกที่ไอคอนรูป [image: image4.png]


  ด้านหลังรายชื่อผู้ป่วยรายนั้น
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เมื่อเลือกพิมพ์จะแสดงหน้าจอ ดังรูป  ให้เลือกไอคอนรูป [image: image6.png]


  ด้านซ้ายมือ เพื่อสั่งพิมพ์ ออกทางเครื่องปรินเตอร์ 2 ชุด ให้ผู้ป่วยหรือผู้รับยาแทน ลงลายมือชื่อในใบรายการ และเจ้าหน้าที่การเงินคลินิกลงลายมือชื่อ ให้ผู้ป่วยเก็บไว้ 1 ใบ คลินิกเก็บ 1 ใบ รวบรวมส่ง “หน่วยประสานสิทธิ์” ทุกวัน
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บางส่วนของหนังสือ กรมบัญชีกลาง
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การใช้สิทธิ์เบิกจ่ายตรง การบันทึกข้อมูลผู้ป่วย ข้อมูลการตรวจรักษาและการสั่งจ่ายยา ในเวชระเบียนจะต้องมีความครบถ้วน สมบูรณ์และสอดคล้องกับโรคที่ผู้ป่วยเข้ารับการรักษา (ตามหนังสือ ที่ กค0417/0.46 กระทรวงการคลัง) กรณีผู้ป่วยไม่ได้มารับการตรวจแต่ขอทันตแพทย์สั่งจ่ายยาให้ หรือเจ้าหน้าที่คณะฯ ขอทันตแพทย์สั่งจ่ายยาให้ โดยไม่มีการตรวจและบันทึกในเวชระเบียน ไม่สามารถใช้สิทธิเบิกจ่ายตรงได้   บางส่วนจากหนังสือกระทรวงการคลังมีดังนี้
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4. เพื่อให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติของกรมบัญชีกลาง เนื่องจากคลินิกทันตรังสีและห้องจ่ายยาไม่สามารถทราบได้ว่าผู้ป่วยที่ถูกส่งมาได้รับการตรวจและบันทึกในเวชระเบียนตามหนังสือกรมบัญชีกลางได้ ในกรณีนี้ ถ้าคลินิกต่างๆ มีการส่งผู้ป่วยไปเอ็กซเรย์คลินิกทันตรังสีฯ ส่งตรวจทางแล็ปพยาธิ หรือส่งผู้ป่วยไปรับยา สำหรับกรณีการรักษาทั่วๆ ไป ที่ครอบคลุมการใช้สิทธิเบิกจ่ายตรงได้ให้เจ้าหน้าที่การเงินคลินิก ปั๊มตรายาง “สมาชิกเบิกจ่ายตรงสวัสดิการค่ารักษาพยาบาล” ในใบส่งเอ็กซเรย์หรือใบสั่งยา แต่สำหรับการรักษาที่ไม่สามารถใช้สิทธิได้ เช่น กรณีถอนฟันเพื่อการจัดฟัน ไม่สามารถเบิกได้และไม่สามารถใช้สิทธิเบิกจ่ายตรงได้ ต้องชำระเงินสด เพราะฉะนั้นการตรวจทางรังสี หรือการสั่งจ่ายยาผู้ป่วยในกรณีนี้จะไม่สามารถใช้สิทธิเบิกจ่ายตรง เจ้าหน้าที่การเงินคลินิกไม่ต้องปั๊มตราจ่าย “สมาชิกเบิกจ่ายตรงสวัสดิการค่ารักษาพยาบาล” ในใบส่งเอ็กซเรย์หรือในใบสั่งยา ซึ่งในกรณีนี้ คลินิกทันตรังสีฯ และห้องจ่ายยา จะต้องเรียกเก็บเงินสดจากผู้ป่วย 
ในกรณีที่ไม่มีการปั๊มตรายาง “สมาชิกเบิกจ่ายตรงสวัสดิการค่ารักษาพยาบาล” ในใบสั่งเอ็กซเรย์หรือใบสั่งยา ให้ถือปฏิบัติว่าผู้ป่วยไม่ได้เข้ารับการรักษาตามระบบของคณะฯ หรือเป็นการรักษาพยาบาลที่ไม่ครอบคลุมการใช้สิทธิเบิกจ่ายตรง  ไม่สามารถใช้สิทธิเบิกจ่ายตรงได้ ต้องสำรองเงินจ่าย และตรายาง “สมาชิกเบิกจ่ายตรงสวัสดิการค่ารักษาพยาบาล” ผู้ที่สามารถปั๊มได้ต้องเป็นเจ้าหน้าที่การเงินคลินิกหรือผู้ได้รับมอบหมายเท่านั้น
เริ่มปฏิบัติวันที่ 1 กันยายน 2554

แผนภูมิการให้บริการผู้ป่วยสมาชิกเบิกจ่ายตรง กรณีการรักษาสามารถใช้สิทธิเบิกจ่ายตรงได้
( สำหรับกรณีการรักษาใช้สิทธิเบิกจ่ายตรงไม่ได้ให้ชำระเงินสดเท่านั้น )



ผู้ป่วยเข้ารับการรักษาพยาบาลและมีค่าใช้จ่าย





จนท.การเงินคลินิกตรวจสอบสิทธิ


 จากระบบสารสนเทศโรงพยาบาล





ส่งหน่วยประสานสิทธิทุกวัน





กรณีใช้สิทธิได้ ปั๊ม “สมาชิกเบิกจ่ายตรงฯ”





มี





จบ





ไม่มี





ส่งเอ็กซเรย์/สั่งจ่ายยา?





ผู้ป่วย/ผู้รับยาแทนลงลายมือ





พิมพ์ใบแสดงรายการค่ารักษาเบิกตรง





บันทึกค่ารักษาในระบบฯ





พิมพ์ใบเสร็จรับเงิน





ไม่มี





มี





ใช้สิทธิไม่ได้


/เบิกไม่ได้





ชำระเงินสด





บันทึกค่ารักษาในระบบฯ





ใช้สิทธิได้





ชำระเงินสดส่วนเกิน





มีส่วนเกิน?





ผู้ป่วยแสดงบัตรสมาชิกเบิกจ่ายตรง
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_1375686578

